Al via 1l ciclo di seminari
su Smart shop e reverse
commerce

Lunedi 18 giugno a partire dalle ore 9.30, nel Salone della
Camera di commercio di Reggio Calabria, prendera il via il
ciclo di seminari su Smart shop e reverse commerce.

“In questo primo incontro dal titolo Smart shop, e-commerce o
modello ibrido tratteremo dell’evoluzione del negozio fisico e
del rapporto tra questo e il commercio elettronico. Ci
interrogheremo su cosa vogliono i clienti e su come usare
internet per aumentare l’affluenza in store.

Ne parleremo con esperti psicologi per la vendita”.

Ore 9.30

Saluti istituzionali e inizio lavori
Camera di commercio di Reggio Calabria
Associazioni di categoria

Ore 9.45

Rapporto tra e-commerce e commercio tradizionale. Esistere
online

AGF Group S.r.l. — Psicolgi per la vendita

Ore 11.00
Break

Ore 11.15
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Cosa vogliono i clienti. Identita e comunicazione
AGF Group S.r.l. — Psicolgi per la vendita

Ore 12.30

Dibattito e chiusura dei lavori



